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УТВЕРЖДЕН 

приказом 

Рославльского комитета 

образования 

 

от ______________№_______ 

 

 

 

 

ПЛАН 

 по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения 

 «Косковская основная школа» 

на 2021 год 
 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной 

деятельности организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

 (с указанием 

ФИО и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Разместить на официальном сайте 

организации отсутствующие документы 

в соответствии с Приказом 

Рособрнадзора № 785 от 29.05.2014 (в 

- Размещение 

информация о дате создания 

образовательной 

организации.  

14.09.2020 г. 

 

 

 

Червяков М.И,  

директор 

 

 

Информация 

размещена на 

сайте. 

 

14.09.2020 г. 
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ред. от 14.05.2019) «Об утверждении 

требований к структуре официального 

сайта образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» и формату 

представления на нѐм информации» и в 

соответствии с ГОСТ Р 7.0.8-2013 

Система стандартов по информации, 

библиотечному и издательскому делу. 

Делопроизводство и архивное дело. 

Термины и определения (утв. приказом 

Федерального агентства по техническому 

регулированию и метрологии от 17 

октября 2013 г. N 1185-ст) 

 
- Размещение 

отчета по 

финансово-

хозяйственной 

деятельности 

образовательной 

организации, 

утвержденный в 

установленном 

законодательством 

Российской 

Федерации 

порядке, или 

бюджетной смете 

образовательной 

организации на 

текущий год 

(копия). 

- Размещение образца 

договора об оказании 

платных образовательных 

услуг. 

- Документ об 

утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе. 
 
 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к школа не 

оказывает 

платных 

образователь

ных услуг 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация 

размещена на 

сайте. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.09.2020 г. 
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- Описание 

адаптированной 

образовательной программы 

с указанием ее 

наименования. 
 
- Копия адаптированной 

образовательной программы. 

 

 
 
- Описание 

дополнительных 

образовательных программ с 

указанием их наименования. 
 
- Копии дополнительных 

образовательных программ. 

 

 

 
 
- Сведения о 

наличии 

оборудованных 

учебных кабинетов, 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами 

с ограниченными 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Червяков М.И,  

директор 

 

 

 

Червяков М.И,  

директор 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация 

размещена на 

сайте. 

 

 

Информация 

размещена на 

сайте. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

14.09.2020 
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возможностями 

здоровья. 

- Сведения об объектах, 

для проведения 

практических занятий, 

приспособленных для 

использования инвалидами 

и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

 

- Сведения о наличии 

библиотек, приспособленных 

для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

 

 
 
-  

 

- Сведения о наличии 

объектов спорта, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

 

 

 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 
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- Сведения о наличии 

средств обучения и 

воспитания, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

 
 
- Сведения об условиях 

питания обучающихся 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

 

 

 

 
 
 
 
- Сведения об условиях 

охраны здоровья 

обучающихся инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

- Сведения об 

обеспечении доступа в 

здания образовательной 

организации инвалидов и 

лиц с ограниченными 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

 

Нет 
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возможностями здоровья. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Сведения о 

доступе к 

информационным 

системам и 

информационно-

телекоммуникацион

ным сетям/ об 

электронных 

образовательных 

ресурсах, 

приспособленных 

для использования 

инвалидами и 

лицами с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

 
 
- Сведения об 

электронных 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

 

 

 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 
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образовательных 

ресурсах, 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

- Реквизиты 

распорядительного акта о 

зачислении ребенка в 

образовательную 

организацию. 

 

 

Информация об объеме 

образовательной 

деятельности за текущий год 

 

 

 

Отчеты об объеме 

образовательной 

 

 

Нет 

необходимос

ти в 

размещении, 

т.к. в школе 

нет детей-

инвалидов и 

детей с ОВЗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Червяков М.И.,  

директор 

 

 

 

 

 

 

Червяков М.И.,  

директор 

 

 

 

Червяков М.И.,  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация 

размещена на 

сайте. 

 

 

 

 

 

 

Информация 

размещена на 

сайте. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

 

 

 

14.09.2020 

 

 

 

 

14.09.2020 
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деятельности за текущий год 

 

Распорядительный акт 

органа местного 

самоуправления о 

закреплении 

образовательных 

организаций за 

территориями 

муниципального района 

14.09.2020 директор Информация 

размещена на 

сайте 

Обеспечить наличие и 

функционирование на официальном 

сайте образовательной организации 

информации о дистанционных способах 

взаимодействия с получателями 

образовательных услуг. 

Обеспечение наличия и 

функционирования на 

официальном сайте 

образовательной 

организации информации о 

дистанционных способах 

взаимодействия с 

получателями 

образовательных услуг, в 

частности: 

    

 - раздела "Часто задаваемые 

вопросы"; 

14.09.2020 г. Червяков М.И. 

директор 

Информация 

размещена на 

сайте. 

14.09.2020 г. 

 Электронные сервисы для 

получения консультаций по 

оказываемым ресурсам 

14.09.2020 Червяков М.И. 

директор 

Информация 

размещена на 

сайте. 

14.09.2020 

 Техническая возможность 

выражения получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве оказания 

услуг 

14.09.2020 Червяков М.И. 

директор 

Информация 

размещена на 

сайте 

14.09.2020 

 Информация о руководителе 

образовательной 

14.09.2020 г. Червяков М.И. 

директор 

Информация 

размещена на 

14.09.2020 г. 
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организации сайте. 

 Информация о заместителе 

директора 

14.09.2020 г. Червяков М.И. 

директор 

Информация 

размещена на 

сайте. 

14.09.2020 г. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Создать условия для увеличения доли 

получателей услуг до 100%, 

удовлетворенных комфортностью 

условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность 

 

Создание условий для 

увеличения доли 

получателей услуг до 

100%, удовлетворенных 

комфортностью условий, 

в которых осуществляется 

образовательная 

деятельность 

 

14.09.2021 Червяков М.И., 

директор 
  

III. Доступность услуг  для инвалидов 

Оборудовать помещения 

образовательной организации и 

прилегающей к ней территории с учетом 

доступности для инвалидов 

 

Оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными платформами) 

 

 

Выделить стоянку для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

 

 

 

Приобрести кресла-коляски 

Оборудовать  санитарно-

гигиенические 

помещениядля инвалидов 

 

31.12.2021 

 

 

 

 

 

31.12.2021 

 

 

 

 

31.12.2021 

Червяков М.И., 

директор 

 

Червяков М.И., 

директор 

 

 

Червяков М.И., 

директор 
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Обеспечить в организации условия 

доступности, позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с другими 

Дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой 

и зрительной информации 

 

 
 
Дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 
 
 Предоставление инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 
 
Сопровождение 

инвалидов в 

помещении 

организации 

 

31.12.2021 

 

 

 

 

31.12.2021 

 

 

 

 

 

 

31.12.2021 

 

 

 

 

31.12.2021 

Червяков М.И., 

директор 

 

Червяков М.И., 

директор 

 

 

 

Червяков М.И., 

директор 

 

Червяков М.И, 

директор 

  

Создать условия для увеличения доли 

получателей образовательных услуг до 

100%, удовлетворенных доступностью 

образовательных услуг для инвалидов 

 

Создание условий для 

увеличения доли 

получателей 

образовательных услуг до 

100%, удовлетворенных 

доступностью 

образовательных услуг для 

инвалидов 

 

31.12.2021 Червяков М.И, 

директор 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
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Создать условия для увеличения 

доли получателей образовательных 

услуг до 100%, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, которая 

осуществляет образовательную 

деятельность 

 

Создание условий для 

увеличения доли 

получателей 

образовательных услуг 

до 100%, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью 

работников 

организации, которая 

осуществляет 

образовательную 

деятельность. 

Привлечение родителей 

к проведению 

мероприятий, 

праздников, 

соревнований. 

Работа над 

установлением 

взаимоотношений 

педагогических 

работников с 

родителями и 

обучающимися. 

Подготовка и 

обсуждение 

предложений с 

31.12.2021 Червяков М.И, 

директор 
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родителями по 

улучшению качества 

образования 

 

V. Удовлетворѐнность условиями оказания услуг 

Создать условия для увеличения доли 

удовлетворенности условиями 

осуществления образовательной 

деятельности организациями, которые 

осуществляют образовательную 

деятельность до 100% 

 

Создание условий для 

увеличения доли 

удовлетворенности 

условиями осуществления 

образовательной 

деятельности 

организациями, которые 

осуществляют 

образовательную 

деятельность до 100%. 

Мониторинг родителями 

результативности 

деятельности учителей, 

классных руководителей, 

достижений учащихся в 

разрезе класса, школы. 

31.12.2021 Червяков М.И, 

директор 

  

 

Директор школы                                                                                                                                                                                            М.И. Червяков 


